
 
 

  

  

 

 

Notifica di danno  
 

Tipo di consegna Camion   Posta   Ritiro in magazzino  

Data di consegna* + Luogo di consegna  ____________/_____________________________________ 

Danno constatato in data ____________________________________< +5 giorni* 

Addetto/a __________________________________________________ 

Numero tel. diretto o cellulare __________________________________________________ 

Ditta __________________________________________________ 

Indirizzo __________________________________________________ 

NPA, località __________________________________________________ 

Numero di ordine o di bollettino di consegna  A/________________________LS/______________________ 

Modello __________________________________________________ 

N° di serie  __________________________________________________ 

Tipo di danno  Graffio  Rottura vetro 
  Ammaccatura     Telaio deformato  
  Crepa      _________________ 
    ------------------------------------------------------------------------------- 
Posizione del danno  Sportello anteriore  Parte posteriore  
  Lato destro         Lato sinistro  
  Parte superiore        Cerniera       _________________ 
    ------------------------------------------------------------------------------- 
 Richiediamo la fornitura dei pezzi di ricambio  inviarci le foto dell’imballaggio e del danno all’apparecchio. 
       
         Denominazione pezzo di ricambio     
    -------------------------------------------------------------------------------                                                                                                    
 

 Richiediamo l’offerta di uno sconto   inviarci le foto dell’imballaggio e del danno all’apparecchio. 
      
 

 Consegna di un apparecchio sostitutivo entro 48 ore 
 L’apparecchio danneggiato è pronto per il ritiro nel suo imballaggio originale – non si accettano resi senza IMBALLAGGIO 

ORIGINALE      ***Gli imballaggi originali mancanti e ulteriori spese e danni susseguenti saranno riaddebitati. 
 

I reclami per danni evidentemente dovuti al trasporto vanno comunicati al servizio interno di vendita immediatamente e 
comunque entro e non oltre 5 giorni* dal giorno di ricezione della merce, compresi sabati, domeniche è giorni festivi. Il 
presente modulo deve esserci restituito compilato in tutte le sue parti e firmato entro 3 giorni lavorativi dalla ricezione. Inviarci 
le foto dell’imballaggio e del danno all’apparecchio. 
 
Scaduti questi termini, le notifiche di danni da trasporto saranno trattate senza alcun diritto al risarcimento. 
Per gli apparecchi successivamente trasportati da terzi e per i quali non è stato presentato reclamo al luogo di consegna 
originario decade ovviamente il diritto al risarcimento danni, con riserva di valutazione equitativa da parte di Fors. 
 
La sottoscrizione implica l’accettazione delle Condizioni generali di vendita e consegna (CGVC) di Fors SA. 
 

 

Luogo, data  Firma 

 

Mittente (timbro aziendale) 
 

Destinatario 
 

FORS SA 
Casella postale 96 
2557 Studen 
 

Fax 032 / 374 26 70 / ordini@fors.ch 
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